Términos y Condiciones

> El afiliado y sus dependientes pueden optar por
estos servicios de acuerdo a los limites descritos
en la tabla de beneficios.

> Para cobertura de gria solo aplican vehiculos
menores de 20 afos de uso. Los servicios
son brindados por el proveedor de la asistencia.

> El seguro de accidentes personales y gastos funebres
aplica exclusivamente para el afiliado menor de 70
afios. El beneficio de esta cobertura aplica a
partir del primer pago y son indemnizado por la
aseguradora, una vez se cumpla con los requisitos
para la reclamacion.

> La indemnizacion del seguro cubre en primera
parte el saldo de la tarjeta de crédito y la diferencia
a los herederos legales.

> El cargo sera reflejado mensualmente en su
estado de cuenta.

> Las omisiones, errores de imprenta, cambios en
términos, condiciones o procesos posteriores no
son responsabilidad de Banco Caribe y estan sujetos
a las politicas y responsabilidades de los proveedores.

> Banco Caribe no se hace responsable de los dafios
y perjuicios que le pudieran causar los proveedores
de este programa.

> Si en los primeros 30 dias como miembro de
Multiasistencia Caribe, usted no esta satisfecho con
el servicio ofrecido, puede cancelar este programa
contactandonos a través de nuestra pagina web.

> Estos servicios aplican para afiliados y dependientes
en la Republica Dominicana.

Para mas informacion sobre el producto y los costos,
visita: www.bancocaribe.com.do

Puede cancelar este servicio opcional otorgado por un
tercero, contactandonos a través de nuestra pagina web.
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¢Que es”?

Servicios integrales para nuestros clientes de tarjeta de
crédito de Banco Caribe, disponibles para cualquier
emergencia garantizando su tranquilidad y la de sus
dependientes directos las 24 horas del dia, 7 dias a la
semana, los 365 dias del afio, a través de una llamada a
nuestro centro de atencion a clientes al 809-920-0505.

Ambulancia:
Servicio de modernas y equipadas ambulancias
con personal paramédico certificado.
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Asistencia médica telefonica:
Servicio de orientacién y consejos relacionados
a cualquier emergencia médica o temas de salud.

Graa:
Servicio de grua en caso de averia o accidente
de su vehiculo de no poder solucionarse en el lugar.

Asistencia vial:
Asistencia en todo el pais para suministro de gasolina,
cambio de gomas, paso de corriente y cerrajeria.

Asistencia hogar:

En caso de emergencia le brindamos asistencia
en plomeria, cerrajeria, electricidad, vidrieria y
conexion técnica del hogar.
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Asistencia personal telefonica:

Nuestros oficiales de servicio le ofrecen
informaciones y asistencia relacionadas con
cartelera de cines, direcciones, tasas de cambio,
reservaciones, restaurantes, clinicas y mucho mas.
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Seguros de accidentes personales:
Les ofrecemos cobertura de seguros para
accidentes personales, Ultimos gastos y vida.

@)

Asistencia legal telefénica:
Asistencia y orientacion legal telefénica en
temas penales, civiles, fiscales y familiares.

Asistencia al viajero:
Servicio de asistencia para usted y su familia
durante el viaje.

Tabla de
beneficios

EVENTOS

SERVICIOS COBERTURAS POR ANO

ASISTENCIA TELEFONICA

ASISTENCIA VIAL

« Cambio de gomas Sin limite Sin limite

+ Paso de corriente Sin limite Sin limite

+ Suministro de 2 galones
de combustible

« Cerrajeria vial

- Grua

llimitada llimitada

Hasta RD$1,800 3
Sin limite Sin limite
Sin limite Sin limite

ASISTENCIA HOGAR EN CASOS DE EMERGENCIA

- Cerrajeria Sin limite Sin limite
* Plomeria Sin limite Sin limite
« Electricista Sin limite Sin limite
« Vidriero Sin limite Sin limite
* Referencia de técnico
especializado Sin limite Sin limite
ASISTENCIA MEDICA
« Ambulancia Sin limite Sin limite
« Asistencia médica telefénica Sin limite Sin limite
* Referencia médica Sin limite Sin limite
+ 2 Pintas de sangre Sin limite 2
* Blsqueda de resultados

por analisis Sin limite 2

COBERTURA DE SEGUROS

* Muerte accidental:

- Accidentes personales RD$150,000

- Gastos funebres RD$70,000
* Muerte natural:

- Vida/gastos funebres RD$70,000

ASISTENCIA LEGAL TELEFONICA
« Asistencia por accidente

de transito Sin limite Sin limite
« Asistencia por robo en el hogar  Sin limite Sin limite
« Asistencia por robo de vehiculo Sin limite Sin limite
« Asistencia en materia penal Sin limite Sin limite
+ Asistencia en materia civil Sin limite Sin limite
« Asistencia en materia familiar ~ Sin limite Sin limite

Tabla de
beneficios

SERVICIOS

EVENTOS

COBERTURAS POR ANO

INFORMACION DE VIAJES INTERNACIONALES

+ Coordinacion de itinerarios y

excursiones Sin limite
* Requisitos de visa, pasaporte

y documentacién Sin limite
* Requisitos de vacunas Sin limite
+ Informacién meteorolégica Sin limite
+ Cotizacion de cambio de divisas ~ Sin limite
* Mapas Sin limite
« Informacién sobre el pais y sus

principales ciudades Sin limite
+ Informacién sobre usos y

costumbres de lugares a visitar ~ Sin limite
+ Repatriacion en caso de

fallecimiento del titular Sin limite
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Sin limite
Sin limite
Sin limite
Sin limite
Sin limite
Sin limite
Sin limite

Sin limite

ASISTENCIA AL VIAJERO NIVEL LOCAL

+ Ayuda para regreso o RD$10,000
continuacion de viajes
+ Cobertura de hotel por robo
total o averia de automovil RD$10,000
+ Cobertura de renta de vehiculo
por robo o averia RD$10,000

+ Cobertura de gastos de
transporte por recuperacion

de vehiculo Boleto sencillo
* Referencia de talleres y

seminarios Sin limite
« Transmisién de mensajes

urgentes Sin limite
* Reservacion y confirmacion de

vuelos, hoteles y alquileres de

vehiculos Sin limite
* Informacién sobre horarios de

teatro, cine, museos,

conciertos, y espectaculos Sin limite
« Informacién y reservacion

de restaurantes Sin limite
« Excursiones y visitas de interés  Sin limite
+ Recomendaciones de Spa,

gimnasios y clubes deportivos Sin limite
« Informacién sobre las mejores

locaciones para ir de compras  Sin limite

Sin limite

Sin limite

Sin limite

Sin limite

Sin limite

Sin limite

Sin limite

Sin limite

Sin limite
Sin limite

Sin limite

Sin limite



